Diagram przypadkéw uzycia'

Inzynieria oprogramowania — dziedzina inzynierii systemoéw zajmujgca si¢ wszelkimi aspektami produkcji
oprogramowania: od analizy i okreS$lenia wymagan, przez projektowanie i wdrozenie, az do ewolucji gotowego
oprogramowania. Podczas gdy informatyka zajmuje si¢ teoretycznymi aspektami produkcji oprogramowania,
inzynieria oprogramowania koncentruje si¢ na stronie praktyczne;j.

Budowanie rozwigzan informatycznych poprzedza okreslenie potrzeb. Potrzeby te, zwane wymaganiami, pozwalaja
okresli¢ jaki ma by¢ system, jakie funkcje ma realizowa¢. Wymagania, w pierwszej fazie ich zbierania sg zazwyczaj
zapisane stowami. Przy zastosowaniu w projekcie jezyka UML, mogg zosta¢ rowniez zapisane w formie graficznej.
Mozliwo$¢ odwzorowania graficznego wymagan funkcjonalnych stawianych systemowi, jest niewatpliwie jedng z
najwigkszych zalet jezyka UML.

Diagram przypadkéw uzycia — definicja i zastosowanie

Diagram przypadkow uzycia (ang. use case diagram) jest diagramem, ktory przedstawia funkcjonalnosé systemu
wraz z jego otoczeniem. Diagramy przypadkow uzycia pozwalajq na graficzne zaprezentowanie wiasnosci systemu
tak, jak sq one widziane po stronie uzytkownika. Diagramy przypadkow uzycia stuzg do zobrazowania ustug, ktore
sq widoczne z zewnqtrz systemu.

Diagram przypadkow uzycia — notacja i semantyka

Diagram przypadkéw uzycia, mimo iz jest zbudowany z kilku elementow, odgrywa najwazniejszg role w procesie
projektowania systemu; opisuje bowiem wymagania funkcjonalne, jakim system musi sprosta¢, i otoczenie, w
ktérym si¢ znajduje. Diagram ten jest agregatem funkcji ustug, ktére wykonuje system. Poza specyfikacja, diagram
ten pozwala na identyfikacje funkcjonalnosci, weryfikacje postepéw w modelowaniu i implementacji, a takze
wspomaga komunikacje pomiedzy uczestnikami projektu.

Przypadek uzycia

Rysunek 2. Przypadek uzycia — notacja

Przypadek uzycia (ang. use case) to zbior scenariuszy powigzanych ze sobg wspolnym celem uzytkownika.
Przypadek uzycia jest graficzng reprezentacja wymagan funkcjonalnych. Definiuje zachowanie systemu bez
informowania o wewnetrznej strukturze i narzucania sposobu implementacji. Przypadek uzycia pozwala na
zdefiniowanie przysztego, spodziewanego zachowania systemu. Dostarcza takze kwant funkcjonalnosci dostepne;j
dla uzytkownika. Przypadki uzycia sg stosowane w catej analizie systemu i majg za zadanie dostarczy¢ wyniki, z
ktorych uzytkownik bedzie mogl skorzystac, i ktore go zainteresuja. Istotny jest fakt, ze przypadek uzycia musi by¢
w interakcji chociaz z jednym aktorem. Wyjatek stanowi sytuacja, gdy przypadek uzycia jest polaczony zwigzkiem
rozszerzenia lub zawierania z innym przypadkiem uzycia. Kazdy przypadek uzycia mozemy opisaé¢ za pomoca
nastgpujacych cech:

e Nazwa,

e Opis;

e przeplyw zdarzen (scenariusze);
e zalezno$ci i relacje;

o diagramy aktywnosci;

e Wwymagania specjalne;

e warunki wstgpne;

o warunki koncowe.
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Jedna z najwazniejszych cech, jaka opisuje przypadek uzycia, jest przeplyw zdarzen — scenariusze, ktore wskazuja
zestaw, sekwencj¢ kolejno wykonywanych czynnosci stuzacych do zrealizowania funkcjonalno$ci zobrazowane;j
przez dany przypadek uzycia.

Scenariusze nalezy traktowac jako konkretne wystapienia przypadku uzycia.

Aktor

)

Actor

Rysunek 3. Aktor — notacja

Aktor (ang. actor) jest rola, ktorg pelni uzytkownik w stosunku do systemu oraz przypadkow uzycia. Aktor
reprezentuje spojny zbiodr rol, ktore sa odgrywane przez uzytkownikow przypadku uzycia w czasie interakcji z tym
przypadkiem. Aktorem moze by¢ cztowiek, urzadzenie lub inny system. Aktor nie musi by¢ fizycznym obiektem.
Istotne jest, by petnit okreslona funkcje wobec systemu i przypadku uzycia, ktorego uzywa. Aktor reprezentuje rolg,
w ktorg cztowiek, urzadzenie badz inny system moze si¢ wcieli¢ w trakcie wspotpracy z modelowanym systemem.

Szczegblng uwage nalezy zwrdcic na fakt, iz aktor zawsze reprezentuje otoczenie systemu (nie jest czescig systemu)
i musi by¢ w interakcji chociaz z jednym przypadkiem uzycia.

Podsumowujac, mozemy powiedzie¢, ze aktor:
e nie jest czgdcia systemu,
e reprezentuje role, w ktora moze wecieli¢ si¢ uzytkownik;
e moze reprezentowac cztowieka, urzadzenie badz inny system;
e moze aktywnie wymienia¢ informacje z systemem;

e moze dostarcza¢ informacje;

Do taczenia diagramow przypadkow z aktorami najczesciej stosuje si¢ powigzanie poprzez asocjacje.

Sprzedawca

Rysunek 4. Polaczenie aktora z przypadkiem uzycia

Bardzo czesto jest to asocjacja skierowana, ktora wskazuje, kto inicjuje ushuge.

Klient

Rysunek 5. Asocjacja skierowana
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Na powyzszym diagramie, za pomocg asocjacji skierowanej, pokazano Klienta jako inicjatora ustugi. Asocjacja
skierowana wskazuje takze na fakt, ze element inicjujacy zawsze zna element inicjowany, natomiast element
inicjowany nie zna elementu inicjujacego. Innymi stowy, patrzac powyzszy rysunek, mozemy powiedzie¢, ze Klient
wie o istnieniu mozliwosci Zarezerwowania samochodu, natomiast Zarezerwowanie samochodu (w rzeczywistosci
interfejs tego przypadku uzycia) nie wie 0 istnieniu Klienta.

Strukturalne zwigzki zawierania i rozszerzenia

Strukturalne zwigzki, przedstawiane na diagramach przypadkow uzycia, opisujg zaleznosci miedzy elementami
modelu ustug, okreslajac: catos¢ (bazowy przypadek uzycia) i czg$¢ (zawierany lub rozszerzajacy przypadek uzycia)
oraz hierarchi¢ (poprzez zwigzek generalizacji). Zwigzek zawierania (ang. include) polega na rozszerzaniu
funkcjonalno$ci bazowego przypadku uzycia o zachowanie innego przypadku uzycia. Istotny jest fakt, ze zwiazek
zawierania zawsze skierowany jest grotem w stron¢ zawieranego przypadku uzycia (rys. 6).

Rarmwwy preyrads ke FAawierany nrrynEds k

uzycia

wincludes

Rysunek 6. Zwiazek zawierania

Inng sytuacje przedstawia zwigzek rozszerzenia (ang. extend), ktory wskazuje, ze dany przypadek uzycia opcjonalnie
rozszerza funkcjonalno$¢ bazowego przypadku uzycia. Funkcjonalno$¢ bazowego przypadku uzycia jest rozszerzana
o inny przypadek uzycia po spetnieniu okre§lonego warunku. Warunek taki moze by¢ zapisany w notce dotaczone;j
do zalezno$ci.

Rozszerzajgcy

Bazowy preup=dek
Uy E

wexzends preypadek uzycia

Rysunek 7. Zwiazek rozszerzenia

W zwiazku rozszerzenia grot zaleznos$ci musi by¢ skierowany w kierunku bazowego przypadku uzycia (rys. 7).
Nalezy takze pamigtaé, ze kazdy przypadek uzycia musi by¢ przyporzadkowany minimum jednemu aktorowi, a
kazdy aktor przyporzadkowany jest minimum jednemu przypadkowi uzycia. Jezeli przypadki uzycia sg potaczone

zwigzkami zawierania lub rozszerzenia, to bazowy przypadek uzycia staje si¢ punktem laczacym aktora z danym
przypadkiem uzycia.
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Ponizej przedstawiam diagram przypadkow uzycia z mojej pracy z czaséw studiow:
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Glownymi aktorami w projektowanym systemie sg:
e Kklient_niezalogowany — jest to osoba, ktora przeglada ofert¢ produktéw na stronie internetowej. Klient taki
nie moze dodawa¢ produktow do koszyka. Moze tylko sprawdzaé opis poszczegolnych produktow.
e Kklient_zalogowany — jest to osoba, ktora posiada zatozone konto w systemie i zostata uwierzytelniona przez
serwer poprzez podanie nazwy uzytkownika i hasta.
e raz_na_dzien —jest to procedura, ktora jest uruchamiana raz dziennie. Ma za zadanie sprawdzi¢ minimalny
poziom produktéw magazynie. Jesli poziom produktéw jest mniejszy od poziomu minimalnego generuje si¢

wiadomo$¢ e-mail do kierownika z informacjg o niskim poziomie produktu w magazynie.

! Praca autorstwa Katarzyna Dymura
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Opis przypadkow uiycia

Scenariusz 1: Zarzqdza produktami
Aktorzy: pracownik

Scenariusz:
1. Pracownik loguje si¢ do systemu za pomoca loginu i hasta.
2. System znajduje konto i stwierdza, ze dane sg poprawne.
3. System wyswietla list¢ produktéw z opcjami: wycofania produktu z oferty, dodania nowego produktu,
zmiany ceny, daty przydatnosci do spozycia, ilosci dostgpnego produktu.
4. Po wprowadzeniu zmian na produkcie pracownik wylogowywuje sig.

Scenariusz 2: Dodanie towaru
Aktorzy: pracownik

Scenariusz:

1. Pracownik wybiera z panelu opcje dodawania produktu nastgpnie wypetnia formularz i uzupetnia: nazwe

produktu, grupe produktu, sktad produktu, termin przydatnosci do spozycia, ceng za kg, zdjecie produktu.

2. Po uzupehieniu danych pracownik zapisuje produkt.

Scenariusz 3: Generuje raporty
Aktorzy: pracownik

Scenariusz:

1.

N oo gk~ w DN

Pracownik loguje si¢ do systemu za pomoca loginu i hasta.
System znajduje konto i stwierdza, ze dane sa poprawne.
System wys$wietla listg raportow.

Pracownik wybiera raport.

System generuje raport na podstawie aktualnych danych.
Pracownik przeglada raport (ewentualnie drukuje).

Po pracy na raporcie pracownik wylogowywuje sie.

Scenariusz 4: Przeglada produkty
Aktorzy: klient niezalogowany, klient zalogowany

Scenariusz:

1.

Klient wybiera kategorie z menu ,,produkty”, po wykonaniu tej akcji wyswietli si¢ menu z podziatem na

grupy produktéw. Po wybraniu odpowiedniej grupy wyswietli si¢ lista towarow w centralnej czgsci strony.

Scenariusz 5: Dokonuje rejestracji
Aktorzy: Kklient niezalogowany

Scenariusz:

1. Klient wybiera z widoku strony ,,zal6z konto”, uzupetia wymagane pola formularza(login, hasto, powtorz

hasto, imig, nazwisko, e-mail, dane adresowe: telefon, adres, kod pocztowy, poczta i numer mieszkania) po

uzupetieniu danych zapisuje dane przez przycisk ,,zat6z konto.
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Scenariusz 6: Zarzadza koszykiem
Aktorzy: klient zalogowany

Scenariusz:

1. Klient wybiera opcje ,,Twoje Zamowienie”, przeglada zawarto$¢ produktow w koszyku.

Scenariusz alternatywny:

1a) Klient po wybraniu danego produktu usuwa produkt z koszyka lub zmienia ilo$¢ produktu w koszyku.

1b) Klient dodaje towar do koszyka, wybiera ilo$¢ towaru.

Scenariusz 7: Dodaje towar
Aktorzy: klient zalogowany

Scenariusz:
1. Klient przeglada towary.
2. Klient podaje ilos¢ towaru.

3. Klient dodaje towar do koszyka.

Scenariusz 8: Usuwa towar
Aktorzy: Klient zalogowany

Scenariusz:
1. Klient usuwa towar z koszyka.

2. Klient potwierdza usunigcie towaru.

Scenariusz 9: Zamawia produkt
Aktorzy: klient zalogowany

Scenariusz:

1. Klient zalogowany otwiera koszyk, nastgpnie akceptuje wybrane produkty.

2. Klient weryfikuje adres wysyltki dokonuje akceptacji zamowienia.

Scenariusz alternatywny:
la) Jezeli data przydatnosci ponizej wymaganej nalicza rabat.

2a) Klient zatwierdza naliczony rabat.

Scenariusz 10: Dokonuje platnosci
Aktorzy: Klient zalogowany

Scenariusz:

1. Klient dokonuje ptatnosci za ztozone zamdwienie.

Scenariusz 11: Wystawienie opinii
Aktorzy: klient zalogowany

Scenariusz:
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1. Klient otwiera liste zakupionych towardéw. Nastepnie wybiera przycisk "Dodaj opini¢", ktory znajduje si¢
obok nazwy towaru;

2. Klient wybiera oceng¢ produktu z przedziatu od 1 do 6, gdzie 1 oznacza opini¢ najgorsza, a 6 oznacza
opini¢ najlepsza.
Klient dodatkowo uzupetnia pole tekstowe dotyczace wprowadzania wlasnej opinii opisowe;.

4. Klient zapisuje opinie przez klikniecie odpowiedniego przycisku.

Scenariusz 12: Kontrola stanu magazynu
Aktorzy: raz_na_dzien

Scenariusz:

1. Jezeli stan magazynu poszczego6lnych produktow ponizej wymaganej powiadom pracownika.

Scenariusz 13: Naliczenie rabatu
Aktorzy: klient zalogowany

Scenariusz:
1. Jezeli data przydatno$ci ponizej wymaganej nalicza rabat wg %:
a) ponizej 2 dni — 40% rabatu
b) pomiedzy 2-5 dni -30% rabatu
¢) pomiedzy 5-7 dni -15%

Zadanie
Zapoznaj si¢ z narzedziem:

https://creately.com/diagram-type/use-case

" https://www.michalwolski.pl/diagramy-uml|/diagram-przypadkw-uzycia/
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